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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY NYBORG-MAWENT S.A.

NYBORG - MAWENT

§1
Postanowienia wstepne
1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy, zwane takze dalej: ,OWS” regulujg ogolne zasady
sprzedazy produktéw przez NYBORG-MAWENT S.A. z siedzibg w Malborku.
2. Uzyte w dalszej czesci OWS definicje oznaczaja:

a) Sprzedajacy — NYBORG-MAWENT S.A. z siedzibg w Malborku;

b) Kupujacy - przedsiebiorca w my$l art. 43" Kodeksu cywilnego dokonujacy od Sprzedajacego
zakupdw produktéw, o ktérych mowa ponizej w pkt d);

c) Strony - Sprzedajacy i Kupujacy;

d) Produkty - wszelkie towary stanowigce przedmiot umowy sprzedazy zawartej przez Strony,
zwane takze dalej: ,Towarem”;

e) ZamOwienie - oswiadczenie woli osoby uprawnionej do reprezentowania Kupujgcego,
zawierajgce w szczegdlnosci doktadne okres$lenie produktdw, tj.: nazwe i ilos¢ produktéw, a
takze dane Kupujacego niezbedne do wystawienia faktury VAT, dane kontaktowe.
Dopuszcza sie skrocenie tresci zamdwienia w postaci potwierdzenia (akceptacji) tresci oferty
Sprzedajgcego;

f) PPZ - pisemne potwierdzenie przyjecia zamodwienia ztozone Kupujgcemu przez
Sprzedajgcego, zawierajgce w szczegdlnosci doktadne okreslenie produktow, bedacych
przedmiotem sprzedazy, tj.: nazwa, ilos¢, wartos¢ jednostkowa kazdego z zamowionych
produktdw, taczna warto$¢ zamdwienia oraz ceng, sposéb ptatnosci, a takze termin wydania
produktéw Kupujgcemu.

OWS stanowig integralng czes¢ kazdej umowy sprzedazy.
Sprzedajacy jest uprawniony do zmiany tresci OWS w kazdym czasie.

5. OWS zamieszczane s3 na stronie internetowej Sprzedajacego: www.nyborg-
mawent.com/ows oraz sa dostepne w siedzibie Sprzedajacego, tj. ul. Ciepta 6 82-200 Malbork, a
ponadto sg zatgcznikiem w szczegdlnosci do kazdej oferty sktadanej przez Sprzedajgcego, co jest
réwnoznaczne z ich udostepnieniem Kupujgcemu przed zawarciem umowy sprzedazy.

6. Ewentualne ustne uzgodnienia Stron, co do odstgpienia od stosowania okreslonych
postanowien niniejszych OWS, ich uzupetnienia lub wytgczenia, wymagaja dla swej waznosci
pisemnego potwierdzenia przez Sprzedajacego i Kupujacego pod rygorem niewaznosci.

7. Umowa, ktdrej tre$¢ stanie sie przedmiotem szczegétowych negocjacji pomigedzy Stronami,
zawarta w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, bedzie miata pierwszenstwo przed
postanowieniami niniejszych OWS w zakresie, w jakim bedzie zawiera¢ uregulowania odmienne
niz niniejsze OWS (umowa szczegdlna).

-l

§2
; Zamowienie, PPZ, zawarcie umowy
1. Kupujacy zamawia u Sprzedajacego produkty postugujac sie nomenklaturg obowigzujacg u
Sprzedajgcego.
2. Ztozenie zamdwienia nastepuje za posrednictwem poczty tradycyjnej - listu poleconego

przestanego na adres siedziby Sprzedajgcego - ul. Ciepta 6 82-200 Malbork lub drogg e-mailowa.
Kupujacy skfadajagc zaméwienie w drodze mailowej zobowigzany jest dodatkowo do
przeprowadzenia w dniu jego zfozenia weryfikacji czy dotarto ono do Sprzedajgcego. Ztozenie
zamoOwienia w sposdb, o ktérym mowa w zadaniu 1 i 2 powyzej Sprzedajgcy poczytuje za
skutecznie ztozone.

3. Ztozenie przez Kupujacego zamowienia jest rownoznaczne z zaakceptowaniem przez niego
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Sprzedajgcego i Kupujgcego kazdorazowo obowigzuja OWS obowigzujgce w dniu ztozenia
zamowienia.

Pisemne potwierdzenie przyjecia zamdwienia (PPZ) przez Sprzedajacego nastepuje w
szczegblnosci w formie wiadomosci e-mail, przestanej na adres poczty elektronicznej wskazanej
przez Kupujgcego.

Sprzedajacy zobowigzany jest w ciggu 7 dni od otrzymania zamdwienia ztozonego w sposéb,
o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, przedtozy¢ Kupujgcemu PPZ lub ztozy¢ oswiadczenie o
nieprzyjeciu zamdwienia.

Pisemne potwierdzenie przyjecia zamdwienia (PPZ) przez Sprzedajgcego jest rownoznaczne z
zawarciem umowy sprzedazy na warunkach okre$lonych w OWS.

Jakakolwiek zmiana dokonana po ztozeniu zamodwienia czy PPZ w szczegdlnosci zmiana
przedmiotu umowy sprzedazy, termindw realizacji zamdéwienia mozliwa jest tylko za zgoda
drugiej Strony wyrazong na pismie.

Sprzedajgcy przyjmuje zamodwienia w dni robocze, tj.: w dniach od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 8.00 do 15.00. Zaméwienie ztozone w innym czasie uwaza sie za ziozone w
nastepnym dniu roboczym.

Anulowanie zamodwienia przez Kupujgcego jest dopuszczalne tylko w wyjgtkowych
sytuacjach, po uprzednim pisemnym ustaleniu warunkdw anulowania zamoéwienia ze
Sprzedajgcym. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujacego wszelkimi kosztami,
ktére powstaty po stronie Sprzedajgcego do momentu anulowania zamdwienia, nie wiekszymi niz
wartos¢ zamowienia. )

Sprzedajgcy moze uzaleini¢ realizacje zamodwienia od wptacenia przez Kupujgcego
odpowiedniej zaliczki. Kwote zaliczki oraz termin jej zaptaty Sprzedajacy obowiazany jest wskaza¢
Kupujacemu przed ztozeniem mu PPZ.

Ogédlne warunki handlowe Ilub inne ogdlne warunki umowy obowigzujagce w
przedsiebiorstwie Kupujgcego nie bedg stosowane nawet w sytuacji, w ktdrej zostaty przekazane
do Sprzedajgcego pisemnie lub w jakikolwiek inny sposéb, a Sprzedajgcy nie wyrazit sprzeciwu.
Ich ewentualne zastosowanie wymaga wyrazne] zgody Sprzedajgcego wyrazonej, pod rygorem
niewaznosci na pismie.

§3
Wydanie produktéw

Miejscem wykonania umowy sprzedazy jest magazyn Sprzedajacego, chyba ze Strony
postanowity inaczej.

Wydanie produktéw Strony potwierdzajg podpisami na dokumencie wydania towaréw, tj. na
dokumentach magazynowych. W przypadku dostawy towaru do Kupujacego, wydanie towaru
kwitowane jest dodatkowo na dokumentach przewozowych.

Z momentem wydania towaru, na Kupujacego przechodzi ryzyko jego utraty lub uszkodzenia.

Jezeli miejscem wydania towaru jest magazyn Sprzedajgcego, Kupujacy po wydaniu towaru
obowigzany jest sprawdzi¢ jego kompletno$¢ oraz ogdélny stan techniczny. W przypadku
zastrzezen Kupujgcego co do kwestii, o ktérych mowa w zdaniu 1 powyzej, Kupujacy sporzadza
stosowne zgtoszenie reklamacyjne, w ktorym wskazuje precyzyjnie przede wszystkim wszelkie
zastrzezenia zwigzane z zamodwieniem. Kupujacy po sporzadzeniu zgtoszenia reklamacyjnego
przekazuje go niezwtocznie Sprzedajgcemu, nie pozniej niz w terminie 5 dni od daty wydania mu
towaru, na nastepujacy adres e-mail: reklamacje@nyborg-mawent.com

Jezeli Strony postanowity, ze Sprzedajgcy dostarczy produkt Kupujgcemu do miejsca przez
niego wskazanego, powyzsze postanowienie ust. 4 stosuje sie odpowiednio.

W przypadku wniesienia reklamacji, o ktorej mowa w ust. 4 powyzej stosuje sig
postanowienia § 6 niniejszych OWS.

Whiesienie reklamacji, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej, nie zwalnia Kupujacego z obowigzku
dokonania pfatnosci za towar w ustalonym terminie.
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8. Podpis Kupujgcego na dokumencie wydania towaru, bez sporzadzenia zgtoszenia
reklamacyjnego, oznacza przeprowadzenie badan wskazanych w ust. 4 powyzej (sprawdzenie
towaru) oraz przyjecie towaru bez zastrzezer odnosnie jego ilosci i jakosci.

§4
Odbiér produktow

1. Kupujacy obowigzany jest do odbioru produktéw w siedzibie Sprzedajgcego, tj. ul. Ciepta 6, 82-
200 Malbork (odbiér produktéw z magazynu Sprzedajacego) w umoéwionym dniu lub w terminie
7 dni od daty poinformowania go, za posrednictwem poczty elektronicznej przez Sprzedajgcego o
wykonaniu zamoéwienia.

2. W przypadku nieodebrania przez Kupujacego produktéw w terminie wynikajgcym z ust. 1
powyzej, Sprzedajacy ma prawo obcigzy¢ Kupujacego kosztami przechowania produktu (,opfata
sktadowa”) w wysokosci 50 zt za 1 palete o wymiarach 1200 mm x 800 mm za kazdy dzien
opdznienia w odbiorze. Sprzedajagcemu przystuguje prawo zadania odszkodowania
przenoszgcego wysoko$¢ zastrzezonej optaty, o ktérej mowa powyzej w przypadku, gdy optata ta
nie pokryje poniesionej przez Sprzedajacego szkody (odszkodowanie uzupetniajgce).

3. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za opéinienie w realizacji zaméwienia, jezeli
opdznienie spowodowane jest:

a) sita wyisza, przez ktérg nalezy rozumie¢ okolicznosci niezalezne od Sprzedajgcego, w
szczegdlnoéci pozary, powddz i inne kleski zywiotowe, wojny, strajki, zamieszki,
demonstracje, epidemie, embargo, przerwy lub opdznienia w dostawach surowcéw, energii i
komponentdéw oraz inne nieprzewidziane zaktécenia, w szczegolnosci skrocenie czasu pracy
w fabrykach producentéw produktéow sprzedawanych przez Sprzedajacego lub ich
podwykonawcéw, przerwy w pracy, okolicznosci lezace po stronie przewoznikéw, decyzje
organéw administracji publicznej, zmiany prawa, inne podobne okolicznosci;

b) okolicznosciami, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Kupujgcy.

§5
Warunki finansowe
1. Cena, sposéb jej zaptaty, terminy pfatnosci, waluta, rachunek bankowy Sprzedajacego okreslone
sg w PPZ.
2. Za date zaptaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Sprzedajgcego.
3. Do dnia zaptaty petnej ceny towar pozostaje wtasnoscig Sprzedajgcego.
4. Kupujacy upowaznia Sprzedajgcego do wystawienia faktur VAT bez podpisu Kupujacego i
przesytania mu ich drogg elektroniczng na wskazany przez niego adres e-mail.
5. W przypadku opdZnienia w ptatnosciach Sprzedajgcy moze obcigzy¢ Kupujgcego odsetkami
ustawowymi.
§6
Rekojmia i gwarancja
1. Odpowiedzialnoé¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne produktu zostaje
wylgczona.
2. Sprzedajacy udziela Kupujgcemu gwarancji na sprzedany produkt na warunkach okreslonych
szczegbtowo w dokumencie: ,Instrukcja obstugi produktu” w czesci: , Warunki gwarancji”.

§7
Poufnos¢
1. Kazda ze Stron zobowiazuje sie do zachowania tajemnicy, tak w okresie obowigzywania umowy
sprzedazy, jak réwniez po jej wykonaniu, co do wszystkich informacji pozyskanych przy
wykonywaniu umowy, a w szczegélnosci informacji prawnie chronionych przez przepisy
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Strony zobowigzujg sie ponadto do chronienia wszelkich informacji i dokumentéw dotyczacych
drugiej Strony, nieujetych w publicznych rejestrach ani znanych publicznie - w szczegdlnosci
dotyczy to informacji handlowych, technicznych, technologicznych, organizacyjnych, know-how
oraz wszelkich informacji dotyczacych stosunkéw pomiedzy Stronami i ich kontrahentami, a takze
wszelkich informacji uzyskanych przez Strone w zwigzku lub przy okazji podjecia i wykonywania
obowigzkéw wynikajacych z umowy.

Informacje poufne mogg by¢ ujawnione osobom lub firmom wspétpracujgcym przy wykonaniu
przedmiotu umowy sprzedazy, jednakze pod warunkiem pisemnego zobowigzania sie tych oséb
lub firm do stosowania niniejszego paragrafu umowy.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy przypadku ujawnienia informacji poufnych
wynikajgcego z bezwzglednie obowigzujacych przepisdéw prawa.

Postanowienia o poufnosci, zawarte powyzej, nie beda stanowity przeszkody dla zadnej ze Stron
w ujawnianiu informacji, ktéra zostata zaaprobowana na piSmie przez druga Strone, jako
informacja, ktora moze zosta¢ ujawniona lub nalezy do informacji powszechnie znanych.

§8

Przetwarzanie danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, zwanym dalej:
»Rozporzadzenie” lub ,,RODO”, Sprzedajgcy - Nyborg-Mawent S.A. informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Nyborg-Mawent S.A. z siedzibg w Malborku,
ul. Ciepta 6 82-200 Malbork. Wszelkie informacje dotyczace przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych moze Pani/Pan uzyskac kontaktujgc sie z Administratorem w nastepujacy sposéb:

a) listownie na adres: ul. Ciepta 6 82-200 Malbork,

b) drogg e-mailowa: abi@nyborg-mawent.com

c) telefonicznie: (55) 646 63 00

Podane przez Panig/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujacych celach:

a) wykonania umowy sprzedazy produktéw oferowanych przez Nyborg-Mawent S.A. oraz
prowadzenia proceséw reklamacyjnych - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

b) w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze wynikajacych z
przepiséw obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci przepisow prawa podatkowego, ustawy z
dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

c) do realizacji innych, niz wskazanych powyzej celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego przez Administratora, tj.: w celu marketingu bezposredniego oraz w
celach archiwalnych (dowodowych), zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby
wykazania faktéw lub wykazania wykonania obowigzkow, w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami, a takze celu prowadzenia dziatalnosci operacyjnej
Administratora, w tym statystyki i raportowania, badania satysfakcji klientéw (tj.
utrzymywania wysokiej jakosci obstugi oraz poziomu zadowolenia Klientéw z produktéw) -
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

d) w razie wyrazenia przez Panig/Pana dodatkowych zgéd — Pani/Pana dane beda mogty by¢
przetwarzane wytgcznie w zakresie i w celach wskazanych w tresci tychze zgéd - na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny dla realizacji celéw

przetwarzania zebranych od Pani/Pana danych, o ktérych mowa powyzej w ust. 2, tj. co do

zasady:

a) w zakresie, w jakim przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest niezbedne do
wykonania zawartej z Administratorem umowy - przez okres obowigzywania umowy;

b) w zakresie, w jakim przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywa sie w celu
wywigzania sie z obowigzkow prawnych natozonych na Administratora - przez okres i w
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zakresie wynikajagcym z przepisdw prawa, w szczegdlnosci przepisdw prawa podatkowego,
ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994r. o rachunkowosci;

c) w zakresie, w jakim przetwarzanie Pani/Pana danych odbywa sie na podstawie Pani/Pana
zgody - do czasu cofniecia wyrazonej przez Panig/Pana zgody;

d) w zakresie, w jakim przetwarzanie Pani/Pan danych jest niezbedne do celéw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora — przez okres istnienia
prawnie uzasadnionych intereséw Administratora lub do czasu wyrazenia skutecznego
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania ze wzgledu na Pani/Pana szczeg6lng sytuacje.

4. Pani/Pana dane beda przekazywane innym podmiotom, a w szczegdlnosci, tj. upowaznieni
pracownicy i wspdtpracownicy Administratora w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych, podmiot Swiadczgcy na rzecz Administratora ustugi ksiegowe, kadrowe, prawne,
podmiot swiadczgcy ustugi IT, dostawca systemdw informatycznych, podmiot swiadczacy ustuge
hostingu, firma utrzymujgca konta poczty elektronicznej, operatorzy pocztowi, kurierzy, banki w
zakresie realizacji ptatnosci; podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie
obowigzujgcego prawa.

5. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia
sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wpfywu na zgodno$¢ z
prawem przetwarzania (jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody), ktérego dokonano
na podstawie Pani/Pana zgody przed jej cofnieciem.

6. Przystuguje Pani/Panu prawa do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w sytuacji, gdy Pani/Pan uzna, ze Administrator przetwarza
Pani/Pana dane osobowe niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
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7. Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym nie
podlegajg profilowaniu.
8. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich.

9. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze niezbedne w celu wykonania czynnosci przed
zawarciem umowy, w celu zawarcia, a nastepnie realizacji umowy, a takze w celu realizacji
wszelkich obowigzkow wynikajgcych ze wspétpracy Stron.

§9
Postanowienia koncowe

1. Niniejsze OWS wigzg Strony z chwilg otrzymania przez Kupujacego PPZ.

2. Ewentualne spory pomiedzy Stronami powstate w zwigzku z zawarciem i realizacja umowy
sprzedazy Strony bedg rozstrzyga¢ polubownie, w drodze mediacji. Jezeli Strony nie osiggna
porozumienia w terminie 21 dni od zaistnienia sporu, spor zostanie skierowany do
rozstrzygniecia przez sad powszechny miejscowo wtasciwy dla siedziby Sprzedajacego.

3. Stwierdzenie niewaznosci pojedynczych postanowier nie ma wptywu na wazno$¢ pozostatych
postanowiert OWS.

4. W sprawach nieuregulowanych w OWS majg zastosowanie odpowiednio postanowienia Kodeksu
cywilnego i innych aktéw prawnych obowigzujgcych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Niniejsze OWS zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzgdu NYBORG-MAWENT S.A. w Malborku Nr 1/2021
zdnia 13.01.2021
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